Gelb

O—OZ>T >

PERSON

Personlich ﬂ

1 KAMPFEND

Angriff/Beschuldigung
Rechthaberische Frage
Sarkasmus

Selbstbeschuldigung/
Defensiv

Beschwerde

4 INDIVIDUALISIEREND | 5

Personliche Informationen
Gegenwart

Personliche Informationen
Vergangenheit

Personliche Meinungen/
Erklarungen

Personliche Fragen

7 RESONIEREND

Inneres Gefiihl
Gefiihls-Frage
Antwort auf Gefiihls-Frage

Spiegeln des inneren
Erleben

Liebvoller Witz
Selbstbehauptung

SAVI°Raster

System zur Analyse von verbaler Interaktion
KLASSISCH

THEMA
Orientierend @

Faktisch @

2 VERDUNKELND

Gedankenlesend

Negative oder Positive
Zukunftsvorhersage

Klatsch
Herumwitzeln
Laut denken

Soziale Rituale

FAKTEN FINDEND

Fakten und Zahlen

Allgemeine Informationen

Enge Frage, geschlossene
Frage

Offene Frage

8 ANTWORTEND

Antwort auf Frage

Verdeutlichen der
eigenen Antwort

Paraphrase
Zusammenfassen

Korrigierendes Feedback

Stille, Lachen, Larm

Entwickelt von Yvonne Agazarian und Anita Simon.

3 KONKURRIEREND

Ja-Aber

Abwerten

Leitende Fragen
Soll/Muss - Sollte/Miisste

Unterbrechung

6 EINFLUSS NEHMEND

Meinung
Vorschlag
Befehl

Soziale Bestarkung

9 INTEGRIEREND

Zustimmung /
Vereinbarung

Positives

Auf die Erfahrung oder
Idee des anderen
aufbauen

Arbeits-Witze

Ammerkung: Das SAVI® Gitter sollte im Zusammenhang mit dem SAVI® Training verwendet werden.
Ausdem Zusammenhang gerissen, kann der Inhalt des Gitters zweideutig, verwirrend und irrefihrend sein.
SAVI® st eine geschlitzte Marke von SAVI® Communications LLC. Copyright © 2022 SAVI® Communications LLC.



